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                                                        ПРОЕКТ                                                                                                                                
РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

ЗЕРНОГРАДСКИЙ РАЙОН

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

«Зерноградское городское поселение»

АДМИНИСТРАЦИЯ ЗЕРНОГРАДСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от           №
 г. Зерноград

О наделении Муниципального казенного учреждения  Зерноградского городского поселения  «Управление ЖКХ, архитектуры, имущественных отношений, ГО и ЧС"статусом специализированной службы

по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 12.01.1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»,  Администрация Зерноградского городского поселения    постановляет:

1. Наделить Муниципальное казенное учреждение Зерноградского городского поселения  «Управление ЖКХ, архитектуры, имущественных отношений, ГО и ЧС"  - ОГРН 1166196101136 ;- ИНН 6111013662; -Юридический адрес: 347740, Ростовская область, Зерноградский район, г. Зерноград, ул. им. Мира д 16  статусом специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения.
2. Утвердить Положение об организации деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения, согласно приложению.
3. Муниципальному казенному предприятию  Зерноградского городского поселения  "Управление ЖКХ, архитектуры, имущественных отношений ГО и ЧС" осуществлять деятельность в статусе специализированной службы по вопросам похоронного дела в соответствии с Положением об организации деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения.
4. Опубликовать настоящее постановление в печатном средстве массовой информации Зерноградского городского поселения «Зерноград официальный» и разместить постановление на официальном сайте Администрации Зерноградского городского поселения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
5. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 01.09.2020г.
6. Контроль за выполнением постановления возложить на директора Муниципального казенного учреждения  Зерноградского городского поселения  "Управление ЖКХ, архитектуры, имущественных отношений ГО и ЧС"  
Глава Администрации
Зерноградского городского поселения                                                    А.А. Рачков
Приложение 
к постановлению Администрации Зерноградского городского поселения
от ………..2020 № …..
ПОЛОЖЕНИЕ
об организации деятельности специализированной службы 
по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 12.01.1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».
1.2. Настоящее Положение устанавливает порядок деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения.
1.3. Специализированная служба по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения (далее - специализированная служба) – организация, наделенная статусом либо созданная в целях решения вопросов похоронного дела, обеспечения соответствующих гарантий граждан, связанных с организацией ритуальных услуг.
1.4. Специализированная служба создается Администрацией  Зерноградского городского поселения и оказывает гарантированный перечень услуг по погребению умерших граждан на общественных кладбищах  Зерноградского городского поселения в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и настоящим Положением.

1.5. Специализированная служба по вопросам похоронного дела создается в предусмотренных российским гражданским законодательством организационно - правовой форме и в зависимости от этого действует на основании устава или положения, которые не противоречат законодательным актам Российской Федерации и ее субъектов, а также зарегистрирована в установленном порядке.

1.6. Ликвидация специализированной службы осуществляется в порядке, предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации.
1.7.Состав участников рынка ритуальных услуг не ограничивается созданием специализированной службы. Осуществлять деятельность по организации похорон и оказанию связанных с ними ритуальных услуг вправе и иные хозяйствующие субъекты.

1.8. Все субъекты рынка ритуальных услуг пользуются равными правами в деятельности по предоставлению гражданам услуг по погребению и иных ритуальных услуг.

Специализированной службе не могут быть предоставлены необоснованные льготы, ставящие данную организацию в наиболее благоприятные условия по отношению к другим хозяйствующим субъектам, оказывающим ритуальные услуги.

2. Порядок деятельности специализированной службы
2.1. Специализированная служба предоставляет услуги гарантированного перечня услуг по погребению в соответствии со статьями 9, 12 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», а именно:

- оформление документов, необходимых для погребения;

- облачение тела;

- предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;

- перевозка тела (останков) умершего на кладбище;

- погребение.

2.2. При отсутствии супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение, погребение умершего на дому, на улице или в ином месте после установления органами внутренних дел его личности осуществляется специализированной службой в течение трех суток с момента установления причины смерти, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

2.3 Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов путем предания земле на определенных для таких случаев участках общественных кладбищ.

2.4. Специализированная служба взаимодействует с другими организациями и гражданами во всех сферах хозяйственной деятельности на основании договоров.

2.5. Погребение умерших специализированной службой осуществляется в соответствии с муниципальными правовыми актами, Администрацией Зерноградского городского поселения.
2.6 Стоимость услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, определяется органами местного самоуправления по согласованию с соответствующими отделениями Пенсионного фонда Российской Федерации, Фонда социального страхования Российской Федерации, а также с органами государственной власти субъектов Российской Федерации 
2.7. Возмещение специализированной службе стоимости услуг по погребению умерших, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг, осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».
2.8. В случае если погребение осуществляется за счет средств супруга, близких родственников, иных родственников, законного представителя умершего или иного лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего, им выплачивается социальное пособие на погребение в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
2.9. Услуги по погребению, предоставляемые сверх гарантированного перечня, оплачиваются за счет средств лиц, взявших на себя обязанность по погребению умершего гражданина, и возмещению не подлежат.

2.10. Перечень услуг по погребению умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего, или при не возможности осуществить ими погребение, а так же при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение умерших, включает:

2.10.1. оформление документов, необходимых для погребения умершего;

2.10.2. предоставление (изготовление) гроба и других предметов, необходимых для погребения;

2.10.3. облачение тела;

2.10.4. перевозка тела (останков) умершего к месту погребения катафалком или другим видом транспорта.

2.10.5. погребение умершего.
Стоимость услуг по погребению лиц, указанных в п. 2.10., определяются и возмещаются специализированной службе по вопросам похоронного дела в порядке, предусмотренном п.3 ст.9 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».

2.11. В помещении специализированной службы, где производится прием заказов на организацию похорон находится в доступном месте следующая информация:
- гарантированный перечень услуг по погребению умерших граждан на территории Зерноградского городского поселения на безвозмездной основе для всех категорий умерших;

- дополнительный перечень услуг, предоставляемый за дополнительную плату;

- режим работы специализированной службы;
- образцы квитанций, договоров, иных типовых документов;
- прейскурант на ритуальные услуги и предметы ритуального назначения;

- выписка из закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;
- книга отзывов и предложений;

- сведения о льготах преимуществах, предусмотренных законодательством Российской Федерации для отдельных категорий граждан;

- фамилии и телефоны должностных лиц, отвечающих за качество и сроки предоставления услуг;

- документы о государственной регистрации.

3. Права специализированной службы
Специализированная служба имеет право:

3.1. Приобретать или арендовать необходимую материально-техническую базу для выполнения возложенных задач в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, областным законодательством и муниципальными правовыми актами.

3.2. Получать возмещение стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению.
3.3. Осуществлять иные права, не противоречащие законодательству Российской Федерации, областному законодательству, муниципальным правовым актам и уставным видам деятельности.
3.4. Специализированная служба не вправе при предоставлении услуг по погребению:

1) препятствовать в осуществлении погребения (в том числе путем предания умершего земле) лицам, осуществляющим волеизъявление умершего, а также действующим от имени и по поручению супруга умершего, близких родственников, иных родственников, законных представителей, иных лиц, взявших на себя обязанности осуществить погребение умершего;

2) обязывать (понуждать) приобретать у специализированной службы ритуальные услуги, в том числе входящие в гарантированный перечень услуг по погребению.
4. Обязанности специализированной службы
4.1. Специализированная служба обязана соблюдать требования законодательства Российской Федерации, Ростовской области и муниципальных правовых актов Администрации Зерноградского городского поселения в сфере похоронного дела, в том числе:

- государственные гарантии по предоставлению гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе;

- требования к качеству оказания услуг, входящих в гарантированный перечень услуг по погребению.
4.2. Специализированная служба обязана осуществлять:
4.2.1. Прием заказов и заключение договоров на организацию похорон:

- в месте расположения специализированной службы;

- в пунктах приема заказов;

- по месту регистрации умершего;

- иных местах по выбору заказчика.

4.2.2. Оформление заказа на погребение при предъявлении заказчиком паспорта или иного документа, удостоверяющего его личность, предоставление гарантийного письма и доверенности от заказчика с указанием представителя и его паспортных данных в случае исполнения обязанностей по организации похорон юридическим лицом.

Заказ может быть оформлен при наличии:

- медицинской справки о смерти (свидетельства о смерти), паспорта, трудовой книжки, пенсионного удостоверения, если на момент смерти умерший не работал;

- медицинской справки о смерти (свидетельства о смерти), паспорта, копии трудовой книжки, если на момент смерти умерший работал;

- медицинской справки о смерти (свидетельства о смерти), свидетельства о рождении, если на момент смерти умерший был несовершеннолетним.

4.2.3. Исполнение волеизъявления умерших в соответствии с действующим законодательством.

4.2.4. Формирование и сохранность архивного фонда документов по приему и исполнению заказов на услуги по погребению в соответствии с законодательством Российской Федерации, областным законодательством.

4.2.5. Выполнение требований Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав потребителей» при оказании услуг по погребению. 
4.2.6. Обеспечение рационального режима природопользования правил безопасности производства работ, соблюдение санитарно - гигиенических норм и требований по защите здоровья людей.

4.2.7. Обеспечение надлежащего качества выполняемых работ и культуры обслуживания.
5. Ответственность специализированной службы
5.1. Специализированная служба несет ответственность за нарушение качества и порядка предоставления услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Отказ специализированной службы по вопросам похоронного дела в оказании ритуальных услуг согласно гарантированному перечню, предусмотренному Федеральным законом от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», недопустим.
5.3. При неисполнении или ненадлежащем исполнении требований законодательства в сфере погребения и похоронного дела, а также настоящего Положения к виновным лицам, применяются меры административного или иного наказания в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3.1. Наложение мер административной ответственности не освобождает виновных лиц от устранения допущенных нарушений и возмещения причиненного ущерба.
