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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

ЗЕРНОГРАДСКИЙ РАЙОН

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 

«ЗЕРНОГРАДСКОЕ ГОРОДСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ»

ГЛАВА ЗЕРНОГРАДСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

№ 365

 04.06.2008










 г. Зерноград

О наделении статусом специализированной 

службы по вопросам похоронного дела  на

территории Зерноградского городского поселения

Ростовский филиал ЗАО «Военно-мемориальная 

компания»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации  местного самоуправления в Российской Федерации»,  Федеральным законом от 12.01.1996г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», руководствуясь Уставом муниципального образования  «Зерноградское городское поселение», на основании заявления директора Ростовского филиала ЗАО «Военно-мемориальная компания»  Крихта А.И. от 21.04.2008г., заявления председателя Зерноградского районного Совета ветеранов войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов Забегайлова Г.И. от 02.06.2008г. 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.  Утвердить Положение о специализированной службе  по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения (приложение 1).

2. Наделить Ростовский филиал ЗАО «Военно-мемориальная компания» статусом специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского поселения.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации  Зерноградского городского поселения Платонова А.И.

Глава городского поселения







 В.И. Кучеров

Копия верна: Л.С. Маслова – ведущий специалист

Администрации Зерноградского городского поселения

Приложение № 1

к постановлению Главы Зерноградского

городского поселения от 04.06.2008г. № 365

ПОЛОЖЕНИЕ 

о специализированной службе по вопросам похоронного дела – Пункта 

ритуального обслуживания Ростовского филиала ЗАО «Военно-мемориальная компания» на территории Зерноградского городского поселения

1. Общие положения

1. Пункт ритуального обслуживания Ростовского  филиала ЗАО «Военно-мемориальная компания» наделен статусом специализированной службы по вопросам похоронного дела в реализации социальной защиты военнослужащих, ветеранов военной службы и других категорий граждан при проведении военно-мемориальной работы, оказание ритуальных услуг и иные виды работ и услуг, не запрещенные действующим законодательством, на территории Зерноградского городского поселения.

2. Пункт ритуального обслуживания Ростовского филиала ЗАО «Военно-мемориальная компания» осуществляет свою деятельность в Зерноградском городском поселении по адресу: город Зерноград, пер. им. Краснопольского, д. 14 «а», раб. Тел. № . 40-2-95, через руководителя обособленного подразделения, назначаемого приказом директора Ростовского филиала «Военно-мемориальная компания» по согласованию с Главой Зерноградского городского поселения, который действует от имени Ростовского филиала «Военно-мемориальная компания» и представляет его интересы на территории Зерноградского городского поселения.

1.2. В своей деятельности Специализированная служба по вопросам похоронного дела  - Пункт ритуального обслуживания  Ростовского филиала ЗАО «Военно-мемориальная компания» (далее специализированная служба) на территории Зерноградского городского поселения  руководствуется:

 - Конституцией Российской Федерации;

 - Федеральным законом от 12.01.1996г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

 - Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации  местного самоуправления в Российской Федерации»;

 -  Постановлением Правительства РФ от 01.10.2002г. № 721

· Постановлением Главы Администрации Ростовской области от 06.05.2005г. № 152 «О порядке расходования средств областного бюджета на предоставление материальной и иной помощи для погребения умерших»;

·  - Положением о Ростовском филиале Закрытого акционерного общества «Военно-мемориальная компания»;

- Уставом муниципального образования «Зерноградское городское поселение»;

 - решениями Собрания депутатов Зерноградского городского поселения, постановлениями и распоряжениями Главы Зерноградского городского поселения;

 - настоящим Положением.

2. Предмет деятельности специализированной службы по 

вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского 

поселения.

 2. Предметом деятельности Пункта ритуального обслуживания, наделенного статусом специализированной службы по вопросам похоронного дела, на территории Зерноградского городского поселения, является:

 2.1. Организация и финансово-экономическое обеспечение мероприятий военно-мемориальной работы и ритуально-похоронного обеспечения при осуществлении  погребения погибших (умерших) военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел, участников войны, ветеранов боевых действий на территории других государств, ветеранов военной службы, граждан, уволенных с военной службы, изготовлении и установке надгробных памятников, производстве ритуальных принадлежностей, а также выполнении других работ и услуг в процессе погребения и увековечивании памяти.

2.2. По согласованию с Администрацией Зерноградского городского поселения участие в оформлении отвода земельных участков для создания воинских кладбищ (воинских участков на общественных кладбищах) для захоронения погибших (умерших) военнослужащих и других граждан.

2.3. Организация работы и согласование с компетентными органами вопросов по определению статуса погребения погибших (умерших) военнослужащих, обеспечению сохранности и благоустройству воинских захоронений.

2.4. Участие в создании базы данных по погибшим (умершим) военнослужащим.

2.5.Взаимодействие с Администрацией Зерноградского городского поселения и общественными организациями по вопросам организации военно-мемориальной деятельности. Изучение и обобщение опыта военно-мемориальной работы.

2.6. Участие в подготовке и проведении мероприятий, посвященных увековечиванию памяти погибших защитников Отечества.

2.7. Сооружение военно-мемориальных объектов (мемориальные комплексы, воинские кладбища, памятные знаки), посвященные увековечиванию памяти погибших (умерших) военнослужащих.

2.8. Производство и реализация ритуальных принадлежностей, изготовление и установка надгробных памятников.

2.9. Оказание комплекса ритуальных услуг при погребении погибших (умерших) военнослужащих, а также  других граждан на договорных условиях.

2.10. Участие в мероприятиях по отданию воинских почестей при погребении погибших (умерших) военнослужащих.

2.11. Организация выплат ритуальных пособий, возмещения расходов, связанных с погребением военнослужащих, изготовлением и установкой надгробных памятников в пределах норм, установленных законодательством Российской Федерации, по договорам с министерствами и ведомствами, в котором законом предусмотрена военная служба (служба) и другими федеральными органами исполнительной власти.

2.12. Благотворительная деятельность, направленная на поддержку наименее защищенных слоев граждан.

2.13. Содержание мест погребения;

2.14. Выполнение обязанностей по организации погребения;

2.15. Повышение качества оказываемых услуг по погребению;

2.4. Совершенствование и расширение перечня услуг по погребению;

       16. Развитие и реализация инициатив, направленных на удовлетворение потребностей в сфере услуг по погребению.

3. Обязанности специализированной службы по вопросам похоронного

дела на территории Зерноградского городского 

поселения.

3.1. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана обеспечить:

 - прием заказов и заключение договоров на организацию и проведение похорон;

 - изготовление гробов и других ритуальных принадлежностей;

 - оказание услуг по транспортировке тел умерших в морг и к месту погребения;

 - предоставление на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению;

 - изготовление и установку надгробных памятников.

3.2. Специализированная служба обязана гарантировать лицам, взявшим на себя обязанности по погребению умерших, предоставление полного комплекса услуг по погребению на безвозмездной основе в соответствии с гарантированным перечнем, установленным пунктом 1 статьи 9 Закона РФ «О погребении и похоронном деле», за исключением подготовки мест захоронения (могилы).

3.3. Порядок оказания услуг населению по погребению на безвозмездной основе, гарантированный перечень услуг, предельная стоимость их для различных категорий граждан, перечень документов для получения услуг по погребению на безвозмездной основе определяются Постановлением Правительства РФ от 01.10.2002г. № 721 и Постановлением Главы Администрации Ростовской области от 06.05.2005г. № 152 «О порядке расходования средств областного бюджета на предоставление материальной и иной помощи для погребения умерших».

3.4. Специализированная служба по вопросам похоронного дела должна иметь вывеску, отвечающую требованиям Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» со следующей информацией:

 - полное наименование предприятия;

 - местонахождение предприятия;

 - профили и режим работы предприятия.

3.5. В помещении специализированной службы, где производится прием заказов на оказание услуг по погребению, на доступном месте должна находиться следующая обязательная информация:

 - правила работы муниципальных кладбищ и порядок их содержания;

 - извлечения из Закона РФ «О погребении и похоронном деле»;

 - извлечения из Закона РФ «О защите прав потребителей»;

 - наименование стандартов, требованиям которых должно соответствовать качество изделий, услуг и обслуживания потребителей, а также гарантийные обязательства, прейскуратны на услуги и предметы ритуала, образцы рекомендуемых изделий;

 - образцы типовых документов, квитанций, удостоверяющих прием заказа исполнителем и оплату услуг потребителем;

 - гарантированный перечень услуг по погребению на безвозмездной основе;

 - перечень услуг, предоставляемых за дополнительную плату;

 - режим работы предприятия;

 - фамилии и телефоны должностных лиц, отвечающих за качество и сроки предоставляемых услуг;

 - документы о государственной регистрации юридического лица.

3.6. На специализированную службу по вопросам похоронного дела возлагаются обязанности на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению в соответствии с действующим законодательством.

Услуги по погребению, предоставляемые сверх гарантированного перечня, оплачиваются за счет лиц, взявших на себя обязанности по погребению умерших, и возмещению не подлежат.

3.7. Специализированная служба обеспечивает в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ростовской области формирование и сохранность архивного фонда документов по приему и исполнению заказов на услуги по погребению.

4. Ответственность и гарантии специализированной службы 

по вопросам похоронного дела на территории Зерноградского городского

 поселения.

4.1. Специализированная служба обязана обеспечивать высокое качество выполняемых работ и культуру обслуживания.

4.2. Специализированная служба несет ответственность за нарушение договорных, расчетных и налоговых обязательств в соответствии с законодательством Российской Федерации;

4.3. Специализированная служба обеспечивает гарантии исполнения волеизъявления умерших граждан в соответствии с традициями и обычаями.

4.4. В случае некачественного выполнения услуг специализированная служба обязана за свой счет в течение одних суток устранить недостатки и принести извинения заказчику

4.5. Деятельность специализированной службы должна обеспечивать рациональный режим природопользования, санитарно-гигиенических норм и требований по защите здоровья людей.

4. Деятельность специализированной службы по вопросам похоронного дела может быть приостановлена Главой  Зерноградского городского поселения в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, при обнаружении существенных нарушений настоящего Положения до устранения недостатков и возмещения причиненного ущерба либо совсем прекращена.

Ведущий специалист




Л.С. Маслова

